
Contenido:

Propósito de
formación:

Capacitar a los participantes en las directrices técnicas establecidas en la
norma ISO 19011:2018 para la planificación, ejecución y seguimiento de
auditorías internas a cualquier sistema de gestión, incluyendo calidad,
ambiente, SST, inocuidad o seguridad de la información.

Auditor InternoAuditor Interno

Dirigido a:

Auditores internos o futuros auditores de
sistema de gestión ISO.
Coordinadores de calidad, SST, ambiente
o inocuidad.
Líderes de proceso y responsables de
cumplimiento normativo.
Consultores y personal en formación para
auditorías de primera y segunda parte.

Principios de auditoría y comportamiento
del auditor:
Valores éticos y enfoque basado en riesgo y
evidencia objetiva.

Gestión del programa de auditoría:
Planificación estratégica, asignación de
recursos, mantenimiento del programa.

Realización de la auditoría interna:
Revisión de información documentada.
Preparación y planificación del plan de
auditoría.
Realización de entrevistas, observación y
recopilación de evidencia.

Basado en la Norma ISO 19011:2018 – 
Directrices para auditorías a sistemas de gestión.

Identificación, documentación y
presentación de hallazgos.

Informe de auditoría y cierre:
Estructura del informe. Seguimiento,
plan de acciones correctivas y mejora
continua.

Competencia del auditor:
Conocimiento en el esquema de gestión,
principios de auditoría, sector industrial.

Virtual/ Presencial
Metodología

A convenir
Fecha de inicio Duración

16 Horas
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